
02_資訊服務申請 - 上水 #679

上水竹東網路芳鄰連線erp主機的會計報表資料夾無法認證
2024-02-15 15:04 - 正達 駱

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2024-02-15

優先權: Normal 完成日期: 2024-02-15

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 3:00 小時

需求人員:  聯絡人e-mail:  

需求部門單位:  希望完成日期:  

聯絡人分機/手機:  完成日期:  

概述

歷史
#1 - 2024-02-15 15:11 - 正達 駱

- 主旨 從 上水廠端網路芳鄰連線erp主機的會計報表資料夾無法認證 變更為 上水竹東網路芳鄰連線erp主機的會計報表資料夾無法認證

- 完成日期 設定為 2024-02-15

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

檢查設定均正常，遠端桌面連線可成功認證
唯獨網路芳齡無法認證，有發現達和的雲與上水的雲沒有辦法直接互通
但在同樣設定狀況下，上上週是可以正常連線的
經重新設定AD Trust仍然無法成功認證
最後將GSVR此台主機重新開機後
才可以正常登入

#2 - 2024-03-25 13:56 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

#3 - 2025-05-06 09:38 - Joy Liao

- 追蹤標籤 從 一般 變更為 資金

- 專案 從 10 變更為 02_資訊服務申請

#4 - 2025-05-06 09:47 - Joy Liao

- 追蹤標籤 從 資金 變更為 上水
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