
(00)AR 管理 (Action Required) - 資訊 #609

保固、維護合約(HBB)
2024-01-04 14:31 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2024-09-01

優先權: Normal 完成日期: 2024-10-31

被分派者: 君華 陳 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:    

AR提出人員: 部門主管 (選單) AR建立日期:  

AR來源: 其他主管 完成日期:  

需求人員:    

概述

永康    HBB升級費用

歷史
#1 - 2024-01-11 10:57 - Joy Liao

- 追蹤標籤 從 資金 變更為 資訊

#2 - 2024-02-23 09:27 - 君華 陳

- 完成百分比 從 0 變更為 10

配合公司HBB軟體體升級

#3 - 2024-03-22 09:47 - Joy Liao

- 主旨 從 保固、維護合約 變更為 保固、維護合約(HBB)

#4 - 2024-06-25 10:12 - 君華 陳

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

- 完成百分比 從 10 變更為 30

#5 - 2024-09-10 13:19 - 君華 陳

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 30 變更為 100

與VE仁華配合，
舊HBB硬體已故障，
目前資料採集使用da2ua技術，使用聯華U2484配合Fortinet防火牆，
走E2C線路。
軟體升級無升級費用。
光纖二極管資料採集也已經完成。
後續VE預計會在二極管報表網路增設vnode系統，
屆時原E2C網路系統功成身退。可以拆下備用。

#6 - 2024-11-20 13:56 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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