
03_MIS工作進度追蹤 - 系統軟硬體維護 #479

Cybereson-移掉
2023-11-20 12:13 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-12-01

優先權: Normal 完成日期: 2023-12-31

被分派者: 益利 周 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求部門單位:  聯絡人e-mail:  

聯絡人分機/手機:  希望完成日期: 2023-12-31

概述

1.GPO移掉軟體
2.部分有需輸入密碼

歷史
#1 - 2023-11-27 10:19 - Joy Liao

- 被分派者 設定為 益利 周

- 希望完成日期 設定為 2023-12-31

待會計簽回報價單及法國總部給予安裝檔案後進行

#2 - 2023-11-27 14:06 - 正達 駱

11/27
測試成果 （測試兩台主機）
在Cybereason 主控台，對電腦主機 uninstall sensor
則不需要反安裝密碼，可以快速移除。

#3 - 2023-12-05 13:35 - 益利 周

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

暫訂於 12/25 - 12/29 自Cybereason 主控台進行遠端移除作業設定。

#4 - 2024-01-08 11:19 - Joy Liao

1/1-Cyberesion後台已無法進入。
1/4-與VE Wujja約時間，處理無法移除Cyberesion的問題。
*信件，有loop給兩位

#5 - 2024-06-02 15:57 - 益利 周

- 檔案 540_hosts_2024-05-26.xlsx 已新增

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

設備資產 均已安裝新EDR 系統 (舊EDR Cybereson已移除)

#6 - 2024-06-25 08:59 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

檔案
540_hosts_2024-05-26.xlsx 206 KB 2024-06-02 益利 周

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2026-01-25 1/1

http://www.tcpdf.org

