
02_資訊服務申請 - 管理 #432

朱奕璇
2023-10-23 16:01 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-10-20

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者: 益利 周 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求人員: 朱奕璇 聯絡人e-mail: mia.chu@tahoho.com.tw

需求部門單位: 管理 希望完成日期:  

聯絡人分機/手機: 345 完成日期:  

概述

NB-第二顆電池無法充電，請協助更換

歷史
#1 - 2023-10-24 10:57 - 益利 周

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

10/20 已測試 筆電第二顆電池 無法蓄電,已請使用者轉申請 請購單.
10/24 擬請廠商報價

#2 - 2023-10-26 17:30 - 正達 駱

10/26 開立請購單，購買原廠電池。

#3 - 2023-11-09 18:49 - 正達 駱

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

新電池以買回，已經更換。

#4 - 2023-12-18 12:09 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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