
02_資訊服務申請 - 管理 #423

整合-總處與各廠端刷臉出勤設備
2023-10-17 18:25 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-09-06

優先權: Urgent 完成日期: 2024-09-11

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類: HR 預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求人員: 范婷婷 聯絡人e-mail: tina.fan@tahoho.com.tw

需求部門單位: 管理 希望完成日期: 2023-09-30

聯絡人分機/手機: 338 完成日期: 2024-09-11

概述

進行總處與廠端-各自獨立之刷臉設備，
1.軟體
-人員資料
-臉部特徵
-出缺勤資料
2.硬體
-臉部特徵
3.現有出勤資料，正確產出檔案及同步至HR系統
-轉檔Server排程
-產出檔案程式(自動執行、確實執行)

歷史
#1 - 2023-11-09 19:21 - 正達 駱

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

- 完成百分比 從 0 變更為 30

員工資料上傳至考勤機
臉部特徵部分上傳至考勤機，由資料庫格式上傳到考勤機，考勤機無法接收
軟體廠商手上的機器與我司機器版本有落差，借機器去研究測試格式

#2 - 2023-12-18 12:12 - Joy Liao

目前廠商進度如何?

#3 - 2023-12-29 16:46 - 正達 駱

- 完成百分比 從 30 變更為 50

程式功能:比對及同步臉機資料，功能測試確認中

#4 - 2024-01-02 09:51 - Joy Liao

"12/29
廠商已更新程式，進行測試功能中(各刷臉機比對並更新資料到sever及同步到其他刷臉機)
未完"

#5 - 2024-01-15 14:38 - Joy Liao

廠商提出的比對程式，經測試並沒有完成比對同步的動作，要求廠商1/15前須完成
廠商本周提出的程式版本，均無法完成同步的動作。
1/15下午廠商會在進行更新版本

#6 - 2024-01-22 10:44 - 正達 駱

1/19 測試同步功能，完成

#7 - 2024-03-11 10:41 - Joy Liao

刷臉機與server經測試已經可與其他單位的設備同步
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#8 - 2024-03-11 10:41 - Joy Liao

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

#9 - 2024-03-18 09:34 - Joy Liao

- 分類 設定為 HR

- 優先權 從 Normal 變更為 Urgent

正達:
1.需與USER確認清楚功能是否有完成?
2.原本User的需求(功能)呈列下來，與廠商、User一項一項核對。
另外，此案拖的有點久了。請盡快完成。

*
目前刷卡機，仍有一點點程式問題。
下載機子上的特徵(臉部照片)，回來server上比對照片檢查是否有異動，及更新照片

#10 - 2024-03-22 09:21 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 In process-進行中

仍未解決~USER反映仍有問題。

#11 - 2024-04-17 10:12 - Joy Liao

臉部比對功能已修正，需建置讓外點人事人員連線至server主機執行人員管理及記錄查詢。

#12 - 2024-05-03 14:03 - Joy Liao

婷:
這OK了嗎?

#13 - 2024-09-06 11:11 - 正達 駱

- 完成百分比 從 50 變更為 80

軟體同步功能完成
與管理課確認中

#14 - 2024-09-11 12:13 - Joy Liao

- 檔案 clipboard-202409111213-djkmv.png 已新增

- 完成日期 設定為 2024-09-11

- 完成日期 設定為 2024-09-11

#15 - 2024-09-11 12:13 - Joy Liao

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

#16 - 2024-09-18 10:34 - 正達 駱

- 完成百分比 從 80 變更為 100

#17 - 2024-11-20 13:56 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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檔案
clipboard-202409111213-djkmv.png 13.4 KB 2024-09-11 Joy Liao
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