
03_MIS工作進度追蹤 - 網路機房維護 #306

總處-防火牆授權更新
2023-10-16 10:24 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-08-01

優先權: High 完成日期: 2023-09-19

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求部門單位:  聯絡人e-mail:  

聯絡人分機/手機:  希望完成日期:  

概述

FortiGuard-201E

訂閱授權資訊
1
授權類別    狀態
FortiCare 支援服務     註冊
韌體及一般更新     過期 (到期日：2023/09/19)
入侵防禦     過期 (到期日：2023/09/19)
病毒偵測與攔截     過期 (到期日：2023/09/19)
網頁過濾     過期 (到期日：2023/09/19)
電子郵件過濾     過期 (到期日：2023/09/19)
病毒突發資料庫     過期 (到期日：2023/09/19)
資安評級     過期 (到期日：2023/09/19)
工控安全資料庫     過期 (到期日：2023/09/19)
IoT 檢測服務     過期 (到期日：2023/09/19)
FortiGate Cloud     登入
FortiGate Cloud Log 保留服務     免費授權
FortiGate 雲端沙箱     免費授權 (到期日：2023/09/19)
FortiToken Cloud     未授權

歷史
#1 - 2023-10-17 10:03 - Joy Liao

每周五，更新進度

#2 - 2023-10-26 17:45 - 正達 駱

- 完成百分比 從 0 變更為 50

10/20重新調整採購資訊聯絡表，先訂閱防護授權。
維護維運範圍及要求，另外開單處理。
10/26採購資訊聯絡表簽核後，交給採購處理。

#3 - 2023-11-01 14:29 - 正達 駱

- 檔案 創曦- 客戶基本資料表.pdf 已新增

創曦公司要求我方提供的客戶資料

#4 - 2023-11-03 18:09 - 正達 駱

- 完成百分比 從 50 變更為 80

11/3 已下Order單

#5 - 2023-11-08 09:34 - Joy Liao

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

#6 - 2023-11-23 17:55 - 正達 駱
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- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 80 變更為 100

原廠授權已核發

#7 - 2023-12-06 16:48 - Joy Liao

授權證明，請上傳至文管中心

#8 - 2023-12-18 10:42 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

檔案
創曦- 客戶基本資料表.pdf 77.4 KB 2023-11-01 正達 駱
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