
02_資安事件及異常紀錄 - 非法入侵 #193

pc17(convert.exe)
2023-09-18 14:08 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-09-18

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者:  完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:    

概述

Description
Artificial intelligence detected unknown malware
Path
c:\users\user\downloads\usbcleaner_6.0_20091001\convert.exe

歷史
#1 - 2023-09-23 13:42 - Joy Liao

- 追蹤標籤 從 設備問題_設備損毀 變更為 非法入侵

#2 - 2023-09-23 16:16 - 益利 周

10.15.81.53 上水-新莊

#3 - 2023-09-27 10:44 - 益利 周

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

已將網路斷線,設備交廠商處理中。

#4 - 2023-11-07 13:25 - 益利 周

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

該設備已重置回原廠值,重新安裝系統.

#5 - 2023-12-11 14:23 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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