
02_資訊服務申請 - 管理 #177

更換電腦主機
2023-09-12 18:25 - Joy Liao

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2023-09-06

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類: HELP Desk 預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求人員: 廖棉蘡 聯絡人e-mail: claire.liao@tahoho.com.tw

需求部門單位: 管理 希望完成日期:  

聯絡人分機/手機: 304 完成日期:  

概述

歷史
#1 - 2023-09-23 13:49 - 益利 周

同案共三台電腦排定更換.
1.廖欣怡 排定 9/28 更換。
2.廖棉蘡 (電腦暫用於 HR 志元系統測試,測試完畢即可續安排更換)
3.朱奕璇 需再採購新品更換之。

#2 - 2023-10-16 10:02 - Joy Liao

- 需求部門單位 設定為 管理

- 聯絡人e-mail 設定為 claire.liao@tahoho.com.tw

#3 - 2023-10-16 10:03 - Joy Liao

- 被分派者 設定為 正達 駱

#4 - 2023-10-23 11:17 - Joy Liao

(原訂 10/24 更換，因個人強烈反應希望使用"新"電腦,此案暫不予更換)(原電腦改由IT人員接收)

#5 - 2023-10-23 11:17 - Joy Liao

朱奕璇-申請更換設備
10/6 已更換完成。

#6 - 2023-10-24 11:26 - 益利 周

1.廖欣怡 已於9/28已於9/28。。
2.廖棉蘡 原排定 10/24更換,因廖棉蘡本人強烈要求 要"新"電腦，擬將此電腦 轉為更換IT 人員老舊設備，待"新"電腦採購進貨後再行更換廖棉蘡 電腦。
3.朱奕璇 已於10/6更換。

#7 - 2023-10-26 19:49 - 益利 周

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

1.廖欣怡 已於9/28已於9/28。。
3.朱奕璇 已於10/6更換。
2.廖棉蘡 原排定 10/24更換,因廖棉蘡本人強烈要求 要"新"電腦，擬將此電腦 轉為更換IT 人員老舊設備，待"新"電腦採購進貨後再行更換廖棉蘡 電腦。

#8 - 2023-12-18 12:09 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2026-01-25 1/1

http://www.tcpdf.org

