
02_資訊服務申請 - 資訊 #1421

台訊通知：達和與台泥的專線線路ping 值過高，請中華電信查修
2026-03-19 11:45 - 駱正達

狀態: Resolved-解决 開始日期: 2026-03-19

優先權: Normal 完成日期: 2026-03-19

被分派者: 駱正達 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 1:00 小時

需求人員:  聯絡人e-mail:  

需求部門單位:  希望完成日期:  

聯絡人分機/手機:  完成日期:  

概述

歷史
#1 - 2026-03-19 11:50 - 駱正達

- 完成日期 設定為 2026-03-19

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 被分派者 從 LiaoJoy 變更為 駱正達

- 完成百分比 從 0 變更為 100

中華電信工程師檢測線路正常
台訊網管要求中華電信更換數據機
完成更換，並與台訊網管人員聯繫測試連線品質
經確認正常。
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