
02_資訊服務申請 - 採購 #1236

ERP 無法設定 預設印表機
2026-01-05 16:56 - 益利 周

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2026-01-05

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 4:00 小時

需求人員: 古世新 聯絡人e-mail:  

需求部門單位: 採購 希望完成日期:  

聯絡人分機/手機:  完成日期:  

概述

採購反應 ERP系統 無法指定預設印表機.

歷史
#1 - 2026-01-05 17:03 - 益利 周

- 檔案 clipboard-202601051659-nogyi.png 已新增

- 檔案 clipboard-202601051701-qqezm.png 已新增

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

- 完成百分比 從 0 變更為 10

經測試 已指定預設印表機後,
clipboard-202601051659-nogyi.png 

執行ERP 程式時 仍優先顯示 microsoft print to pdf
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clipboard-202601051701-qqezm.png 
轉請系統商 尚揚 處理

#2 - 2026-01-07 17:26 - 益利 周

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 10 變更為 100

- 需求人員 設定為 古世新

- 需求部門單位 設定為 採購

與尚揚系統商討論 調整修正設定及測試 ,已可在 ERP系統內抓取預設印表機.

#3 - 2026-01-12 13:09 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

檔案
clipboard-202601051659-nogyi.png 122 KB 2026-01-05 益利 周

clipboard-202601051701-qqezm.png 335 KB 2026-01-05 益利 周
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