
02_資訊服務申請 - 資金 #1197

業務主機電子發票共用資料夾無法連入
2025-12-01 13:41 - 正達 駱

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2025-12-01

優先權: Normal 完成日期: 2025-12-01

被分派者: 正達 駱 完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 2:00 小時

需求人員: 謝淑娟 聯絡人e-mail:  

需求部門單位: 財務 希望完成日期:  

聯絡人分機/手機:  完成日期:  

概述

原本10.10.150.5及10.10.150.19設定的共用資料夾無法連入

歷史
#1 - 2025-12-01 15:12 - 正達 駱

- 主旨 從 業務主機電子發票共用資料夾無法連入 變更為 淑娟：業務主機電子發票共用資料夾無法連入

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 被分派者 設定為 正達 駱

- 完成百分比 從 0 變更為 100

因為業務兩台AP主機的DNS server， 由azure dns改回地端dns
造成原本RDP、共用資料夾分享的權限皆失效，因為帳號SID不同
所以必須再重新加入原本的帳號權限
包括：台訊工程師、tahorpa、淑娟(共用資料夾)

#2 - 2025-12-01 16:44 - 正達 駱

- 追蹤標籤 從 一般 變更為 資金

- 專案 從 01_問題回報 變更為 02_資訊服務申請

- 主旨 從 淑娟：業務主機電子發票共用資料夾無法連入 變更為 業務主機電子發票共用資料夾無法連入

- 完成日期 設定為 2025-12-01

- 需求人員 設定為 謝淑娟

- 需求部門單位 設定為 財務

#3 - 2026-01-12 13:08 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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