
02_資訊服務申請 - 資訊 #1058

儀電組長報到電腦整理
2025-08-29 10:35 - 君華 陳

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2025-08-29

優先權: Normal 完成日期: 2025-09-01

被分派者: 君華 陳 完成百分比: 100%

分類: HELP Desk 預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 0:00 小時

需求人員:  聯絡人e-mail:  

需求部門單位:  希望完成日期:  

聯絡人分機/手機:  完成日期:  

概述

整機更新至最新。
持續更新至Win11 24H

歷史
#1 - 2025-09-01 16:01 - 君華 陳

- 分類 設定為 HELP Desk

- 狀態 從 New-新增 變更為 In process-進行中

- 完成百分比 從 0 變更為 60

桌機版硬盤win10 OS所有更新整理升級。
系統再升級至Win11 24H2完成。
安裝維修課印表機。
設定公司網域。
profilesDirectory設定到D:\
移植系統至256SSD。
開機設定由SSD開機OK。

#2 - 2025-09-01 16:07 - 君華 陳

- 完成日期 設定為 2025-09-01

- 狀態 從 In process-進行中 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 60 變更為 100

再次整機備份完成。
突然發現無法成功關機，
執行關機後還會自動開機至登入畫面，
嘗試所有線上方式皆無效。
關閉控制台電源按鈕-->開啟快速啟動 選項後，
測試兩次關機皆正常關機。
整備全新鍵盤及滑鼠完成。

#3 - 2025-09-05 06:57 - 君華 陳

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉
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