
02_資訊服務申請 - 管理 #1045

人事考勤系統資料時間差
2025-06-19 08:59 - 益利 周

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2025-06-19

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者: 益利 周 完成百分比: 100%

分類: HELP Desk 預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 4:00 小時

需求人員: 廖棉蘡 聯絡人e-mail: claire.liao@tahoho.com.tw

需求部門單位: 管理 希望完成日期:  

聯絡人分機/手機: 304 完成日期:  

概述

人事考勤 打卡刷臉機時間 與 系統時間 有差異

歷史
#1 - 2025-06-19 09:54 - 益利 周

- 分類 設定為 HELP Desk

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 被分派者 設定為 益利 周

- 完成百分比 從 0 變更為 100

經查 各地設備 DNS 設定指至 達和內部 TAHONT 設備,本機時間與 TAHONT 一致.而 TAHONT 時間異常,約莫有2分鐘時間差.

重新調整 TAHONT 伺服器.排程自動校時服務(十分鐘一次).

觀察目前已無此異常再發生.

#2 - 2025-11-10 17:28 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2026-01-25 1/1

http://www.tcpdf.org

