
01_使用者問題回報系統 - 網路硬體問題 #1003

鹿草 CCTV 無法連線
2025-03-21 17:31 - 益利 周

狀態: Closed-關閉 開始日期: 2025-03-21

優先權: Normal 完成日期:  

被分派者:  完成百分比: 100%

分類:  預估工時: 0:00 小時

版本:  耗用工時: 2:00 小時

希望完成日期:    

概述

歷史
#1 - 2025-03-21 17:41 - 益利 周

- 檔案 clipboard-202503211740-6fg2q.png 已新增

設備重置後.恢復正常
clipboard-202503211740-6fg2q.png 

#2 - 2025-05-13 13:56 - 正達 駱

- 狀態 從 New-新增 變更為 Resolved-解决

- 完成百分比 從 0 變更為 100

經檢查無明確異常
重新啟動防火牆

#3 - 2026-01-13 09:53 - Joy Liao

- 狀態 從 Resolved-解决 變更為 Closed-關閉

檔案
clipboard-202503211740-6fg2q.png 99.8 KB 2025-03-21 益利 周
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