
議題清單

預估工時: 39.0  耗用工時: 69.0
# 專案 追蹤標籤 狀態 優先權 主旨 被分派者 更新日期

1250 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15661]-Medium-Windows Bruteforce Attempt Detected 谷穎 林 2026-01-12 13:07

1249 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15654]-Medium-Windows Computer Account Created 益利 周 2026-01-12 13:07

1248 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15643]-Low-Multiple Fortinet Firewall Configuration Change Detected In 30
Mins

益利 周 2026-01-12 13:07

1247 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15641]-Low-Multiple Fortinet Firewall Configuration Change Detected In 30
Mins

益利 周 2026-01-12 13:07

1246 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15612]-Medium-Windows Modify Gpo With Admin Accounts During Non
Office Hours

益利 周 2026-01-12 13:07

1245 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15609]-Medium-Windows Bruteforce Attempt Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1244 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15583]-Medium-Windows Bruteforce Attempt Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1243 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15605]-Medium-Windows Sensitive Or Administrative Account Password
Changed

益利 周 2026-01-12 13:07

1242 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 汐止場站 HR 系統無法使用 益利 周 2026-01-12 13:09

1241 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 無線訊號不穩定 益利 周 2026-01-12 13:09

1240 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 環南 無法使用 ERP 系統 益利 周 2026-01-12 13:09

1237 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal 財稅軟體更新 益利 周 2026-01-12 13:09

1236 02_資訊服務申請 採購 Closed-關閉 Normal ERP 無法設定 預設印表機 正達 駱 2026-01-12 13:09

1235 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15535]-Low-Windows Scheduled Task Deleted 益利 周 2026-01-12 13:07

1232 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15536]-Low-Windows Scheduled Task Created 益利 周 2026-01-12 13:07

1230 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal erp 系統無法使用 觀查中 君華 陳 2026-01-14 09:27

1229 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 汐止 墾丁 人事系統無法使用 益利 周 2026-01-12 13:09

1228 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCCS-11231]-Low-Alerts Notification_Taiwan from CrowdStrike
["SensorGroupingTags/Taiwan_TAHO"] - ULPU-DH-PC-0013

益利 周 2026-01-12 13:07

1227 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15493]-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected 政益 楊 2026-01-12 13:07

1226 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal 【Reply in Jira】[INCGC-15492]-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected 政益 楊 2026-01-12 13:07

1225 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal [INCGC-15488]-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected 政益 楊 2026-01-12 13:07

1224 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 各地站點 無法連線 HR 益利 周 2026-01-12 13:09

1223 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal 永康 ERP派工系統L5Excel無法匯出 君華 陳 2026-01-08 11:02

1222 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal Asia Cyber Security Service Portal (ACSSP) 【Reply in
Jira】[INCGC-15458]-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected

政益 楊 2026-01-12 13:07

1221 02_資訊服務申請 資金 Closed-關閉 Normal 【RPA作業發生異常】銀行對帳單下載_華南_20251226-090949 益利 周 2026-01-12 13:08

1212 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-15090 -Low-Windows Authentication Replay Attack Detected 弘政 黃 2026-01-12 13:07

1210 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal 網路環境切割 益利 周 2026-01-12 13:09
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1209 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal VPN Client 無法連線 Hubgrade 防火牆 益利 周 2026-01-12 13:09

1142 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14214-Medium-Windows Admin Account Logon To Multiple Servers Within 1
Hour

益利 周 2026-01-12 13:07

1141 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14212]-Medium-Possbile Kerberoasting Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1140 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14208-Low-Windows Domain Policy Changed 益利 周 2026-01-12 13:07

1139 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14169-Low-Windows Scheduled Task Deleted 益利 周 2026-01-12 13:07

1138 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14167-Low-Windows Scheduled Task Created 益利 周 2026-01-12 13:07

1137 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14176-Low-Windows Domain Policy Changed 益利 周 2026-01-12 13:07

1136 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-13984-Low-Windows Scheduled Task Created 益利 周 2026-01-12 13:07

1135 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14061]-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1134 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14067]-Medium-Possbile Kerberoasting Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1133 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14069-Medium-Windows Tgs Requests Without Preceding Tgt Requests 益利 周 2026-01-12 13:07

1132 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14054-Low-Windows User Added In Global Privileged Security Group 益利 周 2026-01-12 13:07

1131 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14061-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected 益利 周 2026-01-12 13:07

1130 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14073-Low-Windows User Added In Global Privileged Security Group 益利 周 2026-01-12 13:07

1129 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14139]-Medium-Windows Admin Account Logon To Multiple Servers Within
1 Hour

益利 周 2026-01-12 13:07

1128 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14136-Low-Windows Bruteforce Attempt Detected  2026-01-12 13:07

1127 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal INCGC-14149-Medium-Windows Admin Account Logon To Multiple Servers Within 1
Hour

益利 周 2026-01-12 13:07

1054 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal Asia Cyber Security Service Portal (ACSSP) 【Reply in
Jira】[INCGC-5359]-High-Blacklisted Outbound Traffic On Firewall

益利 周 2025-11-10 17:37

1052 02_資安事件及異常紀錄 一般 Closed-關閉 Normal Asia Cyber Security Service Portal (ACSSP) 【Reply in Jira】[INCCS-4281] 志明 賴 2025-11-10 17:37

1051 02_資安事件及異常紀錄 非法入侵 Closed-關閉 Normal Asia Cyber Security Service Portal (ACSSP) 【Reply in Jira】[INCCS-4244] 弘政 黃 2025-11-10 17:37

1050 02_資安事件及異常紀錄 非法入侵 Closed-關閉 Normal Asia Cyber Security Service Portal (ACSSP) 【Reply in Jira】[INCCS-4211] 益利 周 2025-11-10 17:37

1045 02_資訊服務申請 管理 Closed-關閉 Normal 人事考勤系統資料時間差 益利 周 2025-11-10 17:28

1039 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal ERP系統無法登入  2025-11-10 17:28

1038 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal 台泥網站無法連線  2025-10-13 17:09

1036 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal ERP 無法使用  2025-06-02 16:03

1035 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 新莊浮動IP異動  2025-06-02 16:03

1028 02_資訊服務申請 上水 Closed-關閉 Normal 上水-環南新辦公室 考勤系統連線  2025-11-10 17:29

1012 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal Flex 系統異常 正達 駱 2025-05-06 09:12

1009 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 設定 總處防火牆 使用 HA 防護  2025-05-06 09:40

1008 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal Synology NAS DSM 更新  2025-05-06 09:40
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1007 02_資訊服務申請 工安 Closed-關閉 Normal 大數據平台 帳號及權限 -工安 正達 駱 2025-05-06 09:13

1006 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal 上水-環南新辦公室 益利 周 2025-05-06 09:14

1005 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal OT Log 收集 益利 周 2025-04-14 14:18

1004 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 網站 SSL 更新  2025-05-06 09:40

1003 01_使用者問題回報系統 網路硬體問題 Closed-關閉 Normal 鹿草 CCTV 無法連線  2026-01-13 09:53

992 02_資訊服務申請 資金 Closed-關閉 Normal 防火牆 SSL 更新  2025-05-06 09:38

991 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal 軟體更新  2025-03-17 10:26

990 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 稽核改善-樹林 益利 周 2025-04-14 14:21

989 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal 銀行授權憑證USB 展延更新錯誤  2025-04-14 14:18

987 02_資訊服務申請 管理 Closed-關閉 Normal 共用資料夾權調整 益利 周 2025-04-14 14:23

984 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 永康反應帳號無法驗證 益利 周 2025-04-14 14:23

983 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal ERP 系統維護 益利 周 2025-03-18 10:21

979 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal 資料夾權限 益利 周 2025-04-14 14:17

978 02_資訊服務申請 法務 Closed-關閉 Normal 鍵盤無法使用 正達 駱 2025-04-14 14:22

977 02_資訊服務申請 廠端 Closed-關閉 Normal 達技移轉Veolia 正達 駱 2025-05-06 09:41

975 02_資訊服務申請 資金 Closed-關閉 Normal 資料夾權限 益利 周 2025-05-06 09:38

966 02_資訊服務申請 資金 Closed-關閉 High 檔案伺服器 資料異常 益利 周 2025-05-06 09:38

773 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal FlaxSystem 港商佛萊信系統維護  2024-08-06 11:36

744 02_資訊服務申請 營運 Closed-關閉 Normal VPN 連線失敗  2024-04-17 13:51

661 02_資訊服務申請 財務 Closed-關閉 Normal HDMI投影用線過短  2024-03-01 10:41

660 02_資訊服務申請 採購 Closed-關閉 Normal 會議室 HDMI  2024-03-01 10:41

647 02_資訊服務申請 管理 Closed-關閉 Normal 電話計費系統無法操作  2024-03-01 10:42

646 02_資訊服務申請 資訊 Closed-關閉 Normal 系統停止備份  2024-03-01 10:41

645 02_資訊服務申請 管理 Closed-關閉 Normal 志元系統連線失敗  2024-08-06 11:36

503 02_資訊服務申請 管理 Closed-關閉 Normal 公文系統AD整合驗測 正達 駱 2023-12-18 12:10
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